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Practicante en Desarrollo, Gestión y Mantenimiento
de Plataformas Web Educativas
Description
Apoyar en el mantenimiento, optimización y desarrollo de la plataforma web
educativa de la academia, garantizando su correcto funcionamiento, usabilidad y
escalabilidad. Colaborar en la creación de contenido educativo, brindar soporte
técnico a los usuarios e implementar estrategias de marketing digital para atraer y
fidelizar estudiantes.

Responsibilities
Funciones principales:

1. Mantenimiento y Optimización de la Plataforma:
Identificar y corregir errores en el código de la plataforma
(WordPress y Tutor LMS).
Implementar mejoras en la funcionalidad y usabilidad de la
plataforma.
Optimizar la velocidad de carga y el rendimiento general de la web.

2. Desarrollo de Contenido Educativo:
Colaborar en la creación de nuevos cursos online, incluyendo la
estructuración de contenidos, diseño de actividades interactivas y
configuración en Tutor LMS.
Apoyar en la creación de contenido para el blog de la academia,
optimizado para SEO.

3. Soporte Técnico y Atención al Usuario:
Resolver dudas y problemas técnicos de los estudiantes y usuarios
de la plataforma.
Mantener actualizada la documentación de soporte y guías de
usuario.

4. Implementación de Estrategias de Marketing Digital:
Apoyar en la ejecución de estrategias de SEO para mejorar el
posicionamiento de la academia en buscadores.
Colaborar en la creación y difusión de campañas de marketing
digital en redes sociales y otros canales.

5. Desarrollo de Nuevos Proyectos y Funcionalidades:
Investigar y proponer nuevas herramientas y funcionalidades para
mejorar la experiencia de aprendizaje en la plataforma.
Participar en el desarrollo e implementación de nuevos proyectos
para ampliar la oferta educativa de la academia.

Requisitos para cumplir con el SENA:

El perfil debe estar alineado con el programa de formación «Tecnólogo en
Análisis y Desarrollo de Software».
Las funciones deben permitir a la practicante aplicar los conocimientos
adquiridos en el programa y desarrollar nuevas habilidades.
Debe existir un plan de trabajo estructurado y un seguimiento por parte de
un tutor o mentor en la academia.
Se debe llevar un registro de las actividades realizadas y los logros
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alcanzados durante la práctica.

Job Benefits
Buen Ambiente de Trabajo

Entrenamientos y Cursos Certificados

Oportunidades de Crecimiento

Contacts
Correo electrónico: qaqcinternational.itc@gmail.com
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